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Allgemeines 
 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Verkauf und die Lieferung von Waren durch die Fa. Balloté. 
Unser Sortiment ist unverbindlich und freibleibend. Die Bestellung des Kundesn stellt ein Angebot zum Abschluss eines 
Kaufvertrages dar. Der Kaufvertrag kommt erst zustande, sobald die bestellte Ware ausgeliefert wird. 
 
Preise 
 
Die Preise verstehen sich inklusive MWSt. zuzüglich aller mit einem Versand entstehenden Spesen. Sie sind aus der 
Proformarechnung ersichtlich. Preisänderungen vorbehalten. 
 
Umtausch- Rückgaberecht 
 
Keine Umtausch- oder Rückgaberecht außer bei schadhafter oder fehlerhafter Ware. 
 
Geschenkgutscheine 
 
Keine Bargeldablöse! Kein Retourgeld, Gutschein muss vollständig eingesetzt werden! 
 
Probierschuhe,-trikots für Ballett- oder Musikschulen 
 
Für Ballett- und Musikschulen gibt es die Möglichkeit Schuhe und Trikots für einen Zeitraum von 14 Tagen (im Regelfall) zur 
Anprobe auszuborgen. Dieses Service ist kostenfrei, sofern darauf eine Bestellung folgt. Erfolgt keine Bestellung wird eine 
Aufwandpauschale von 50 € in Rechnung gestellt. 
Bei Rückgabe muss die Probierware in einwandfreiem Zustand sein, Ware mit Gebrauchsspuren wird ausnahmslos in Rechnung 
gestellt. 
Die Kosten für einen eventuellen Versand der Probierware trägt der Kunde. 
 
Versand 
 
Bestellungen ab € 150,-- sind versandkostenfrei (NUR Standardversand, Expressversand ausgeschlossen!) 
Bei Bestellungen unter € 150,-- werden die Kosten für Verpackung und Versand nach Aufwand verrechnet. 
Bei Nachlieferungen keine Versandkosten an. 
Bei Bestellungen aus dem Ausland trägt der Kunde in jedem Fall die anfallenden Verpackungs- und Portokosten. 
 
Zahlung 
 
Bar bei Abholung, Vorauskassa per Überweisung oder für Stammkunden auf Rechnung per Überweisung. 
 
Mahn- und Inkassospesen 
 
Der Kunde verpflichtet sich für den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug, die uns zustehenden 
Mahn- und Inkassospesen soweit angemessen sind, zu ersetzen. 
 
Eigentumsvorbehalt 
 
Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus der Geschäftsverbindung mit 
dem Kunden vor. 
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